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ส่วนทีÉ 2 รายละเอียดการเปิดเผยข้อมูล 

ให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลตามแบบรายการ ดังต่อไปนีÊ  

1. ประวัติบริษัท นโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการดําเนินธุรกิจ ลักษณะการประกอบธุรกิจ รายละเอียด

ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการทีÉสําคัญ ช่องทางการติดต่อบริษัทและวิธีการเรียกร้องการชดใช้เงินหรือค่าสินไหม

ทดแทนตามสัญญาประกันภัย  

1.1 ประวัติบริษัท                

สามารถดูไดที้É https://www.thaipat.co.th/AboutUs/History.aspx 

 

1.2 นโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการดําเนินธุรกจิ 

สามารถดูไดที้É https://www.thaipat.co.th/AboutUs/Vision-Mission.aspx 

 

1.3 ลกัษณะการประกอบธุรกจิ  

บริษทัฯจะเน้นขายผลิตภัณฑ์ทีÉมีลกัษณะเรียบง่าย มีขัÊนตอนการเรียกร้องค่าสินไหมทีÉไม่ยุ่งยาก และ

ดาํเนินการโดยบุคลากรของบริษทัฯโดยตรงในพืÊนทีÉ 

ประเภทการประกนัภยั 

 การประกนัภยัรถยนตต์าม พรบ 

 การประกนัภยัรถยนตป์ระเภท ř, Ś, ś, Ś+, ś+ 

 การประกนัอคัคีภยั 

 การประกนัภยัขนส่งทัÊงในและระหวา่งประเทศ 

 การประกนัภยัอิสรภาพสาํหรับผูต้อ้งคดีอาญา 

 การประกนัภยัผูโ้ดยสารเรือ, แพ 

 การประกนัภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคล, การเดินทาง 

 การประกนัภยัเบด็เตล็ดอืÉนๆ 

 

ř.Ŝ  รายละเอียดลักษณะผลิตภัณฑ์ บริการทีÉสําคัญของบริษัท และสัดส่วนร้อยละของเบีÊยประกันภัยแยกตาม

ประเภทของการรับประกันภัย 

ประกนัภัยรถยนต์ภาคบังคับ(พ.ร.บ.)                                                                                                                                                      

บริษทัมีการรับประกนัภยัทีÉหลากหลายประเภทและครบวงจรตามความตอ้งการของตลาด หลายปีทีÉผา่นมา

งานประกนัภยัรถยนตภ์าคบงัคบั (พ.ร.บ.) มีสัดส่วนประมาณมากกว่าครึÉ งหนึÉงของการรับประกนัภยั
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ทัÊงหมด ซึÉงเป็นผลิตภณัฑที์Éบริษทัจาํหน่ายมาหลายสิบปี มีความชาํนาญในการดาํเนินการสินไหมทดแทน 

และเป็นอีกหนึÉงเหตุผลทีÉบริษทัมีสาขามากกวา่ śŘ สาขาทัÉวประเทศไวร้องรับการเรียกร้องสินไหมทดแทน 

ปัจจุบนัมีการแข่งขนัทีÉสูงมาโดยเฉพาะค่าการตลาด ผนวกกบัอตัราสินไหมทดแทนทีÉเพิÉมขึÊนตามลาํดบั ซึÉง

เป็นสิÉงทีÉสวนทางกบันโยบายบริษทั เพราะบริษทัไม่ไดมุ้่งเนน้เพียงแต่ยอดขายเพียงอยา่งเดียวแต่เนน้ทีÉการ

คดัคุณภาพงาน การใหบ้ริการสินไหมฯ และเปลีÉยนรูปแบบวิธีการขาย อนัเป็นผลใหมี้ยอดขายของ

ประกนัภยัรถยนตภ์าคบงัคบัทีÉลดลงเนืÉองจากยอดขายตวัแทนยงัคงผกูผนักบัค่าการตลาด แต่โดยรวม

ผลิตภณัฑย์งัคงมีอตัรากาํไรจากการบริหารทีÉรอบคอบ 

ประกนัภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ 

ยอดขายโดยรวมของผลิตภณัฑ์มีแนวโน้มทีÉดีขึÊนเยอะ เนืÉองจากมีแนวนโยบายทางการตลาดจากฝ่ายบริหาร

ดว้ยการเพิÉมยอดขายเพราะเป็นผลิตภณัฑ์ทีÉบริษทัฯมีความชํานาญมากทีÉสุด ทีมงานมีความรู้ดา้นสินไหม

รถยนต์เป็นพืÊนฐานอยู่แลว้ จึงเป็นสิÉงทีÉสร้างความมัÉนใจให้กบัตวัแทนและลูกคา้ได้ในเรืÉองบริการหลงัการ

ขาย 

การเสนอขายส่วนใหญ่จะเป็นประกันภัยรถยนต์ประเภท ŝ และประเภท ś โดยบริษทัได้เพิÉมมูลค่าของ

ผลิตภณัฑนี์Êคือ บริการช่วยเหลือรถเสียฉุกเฉิน ŚŜ ชม. ซึÉงไดผ้ลตอบรับค่อนขา้งดีเพราะสามารถอาํนวยความ

สะดวกใหลู้กคา้ไดที้Éนอกเหนือจากอุบติัเหตุ 

ประกนัอัคคีภัย 

บริษทัมีเบีÊยประกนัอคัคีภยัทีÉลดลงเล็กนอ้ย อย่างไรก็ตามบริษทัก็ยงัคงรักษาฐานลูกคา้ไวไ้ด ้และมีแผนการ

ตลาดทีÉจะเพิÉมมูลค่าให้กบัผลิตภณัฑ ์ประกนัภยัสาํหรับทีÉอยูอ่าศยั เพิÉมเป็นสิÉงจูงใจกบัลูกคา้รายใหม่ 

 

ประกนัภัยทางทะเลและโลจิสติกส์ 

เป็นงานประกนัภยัทีÉยอดขายค่อนขา้งตํÉาเมืÉอเทียบกบัผลิตภณัฑ์อืÉน ผลกระทบจากการขยายตวัทางเศรษฐกิจ

ค่อนขา้งตํÉาซึÉ งสอดคลอ้งกบัสัดส่วนของอุตสาหกรรมประกนัภยั แมจ้ะมียอดขายทีÉลดลง แต่ก็มีอตัรากาํไร

จากการรับประกนัภยัทีÉพิจารณางานทีÉรับ เพืÉอให้เหมาะสมกบัขนาดของบริษทั 

ประกนัภัยเบ็ดเตลด็ 

เนืÉองจากปีมีÉผา่นมาบริษทัไดเ้ขา้ร่วมรับโครงการประกนัภยัขา้วของรัฐอีกปีÉ  ทาํให้ยอดขายของประกนัภยั

เบด็เตลด็เพิÉมมากขึÊน แต่อตัราค่าสินไหมก็สูงขึÊนมากเช่นกนัอนัเนืÉองมาจากโครงการดงักล่าวและขาดทุน 

อยา่งไรก็ตามผลิตภณัฑอื์ÉนๆทีÉอยูใ่นประกนัภยัเบ็ดเตลด็นีÊทาํกาํไรให้บริษทัฯมาตลอดไม่วา่จะเป็นประกนัภยั

ผูโ้ดยสารเรือโดยสาร ประกนัภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคล และประกนัภยัอิสรภาพ ซึÉงเป็นเป็นตลาดเฉพาะทีÉ

บริษทัมีความชาํนาญมาก และมีการเติบโตอยา่งต่อเนืÉอง 

  

 



4 
 

 

ตารางสัดส่วนร้อยละของเบีÊยประกนัภยัแยกตามประเภทของการรับประกนัภยั ประจาํปี ŚŝŞŠ 

หน่วย : ลา้นบาท 

 

หมายเหตุ  ขอ้มูลจากรายงานประจาํปี 

1.5 ช่องทางการติดต่อบริษัท และวิธีการเรียกร้องการชดใช้เงินหรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย  

ขัÊนตอน และกระบวนการในการเรียกร้องให้ชดใช้เงินหรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภยั 

สําหรับกรมธรรม์ประกันภัยแต่ละประเภท รวมถึงกระบวนการทบทวนการพิจารณาชดใช้เงินหรือค่า

สินไหมทดแทนตามสัญญาประกนัภยั  

ř.ŝ.ř ขัÊนตอน ระยะเวลา เอกสาร และวิธีการในการขอรับค่า   

  สินไหมทดแทนตามสัญญาประกนัภัย 

สามารถดูไดที้É  https://www.thaipat.co.th/service/Claims-Compensation.aspx# 

 

ř.ŝ.Ś วิธีการติดต่อบริษัท และหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง กรณมีีข้อ 

พพิาทหรือเรืÉองร้องเรียน 

สามารถดูไดที้É https://www.thaipat.co.th/Contact/General-Enquiry.aspx 
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2. กรอบการกํากับดูแลกิจการทีÉดีและกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท รวมถึงรายละเอียดในการดําเนินการ

ตามกรอบและกระบวนการดังกล่าว 

2.1 กรอบการกาํกบัดูแลกจิการทีÉดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท 

เนืÉองจากคณะกรรมการของบริษทัไทยพฒันาประกันภยัจาํกัด (มหาชน) มีความเห็นว่าองค์กรจะ

เติบโตอย่างมัÉนคงยัÉงยืนไดจ้าํเป็นตอ้งมีนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีเหมาะสมกบัสถานะภาพ ทรัพยากร 

วฒันธรรม ขององคก์รโดยตัÊงอยูบ่นการยอมรับจาก ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย อนัไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้พนกังานลูกคา้ผู ้

เอาประกนับุคคลภายนอกทีÉมีส่วนไดเ้สียจากการคุม้ครองของกรมธรรม ์รวมทัÊงสังคมทีÉไดรั้บผลกระทบ 

คณะกรรมการบริษทัจึงไดก้าํหนดเป็นนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีเพืÉอให้กรรมการผูบ้ริหาร

และพนกังานยดึถือเป็นแนวปฏิบติัดงันีÊ  
 

1. กรรมการบริษทัผูบ้ริหารและพนกังานตอ้งปฏิบติัหนา้ทีÉดว้ยความมุ่งมัÉนซืÉอสัตยสุ์จริตและรับผิดชอบเพืÉอ

ประโยชน์สูงสุดของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายและสังคมโดยรวม 

2. คณะกรรมการบริษทัผูบ้ริหารและพนกังานตอ้งปฏิบติัหนา้ทีÉตามกฎหมาย และกฎระเบียบต่างๆทีÉออก

โดยคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัอยา่งเคร่งครัด 

3. คณะกรรมการบริษทัตอ้งให้ความสําคญัในการกาํหนดนโยบายหลกั นโยบายรองและแผนงานทีÉสําคญั

ของบริษทัฯเช่น นโยบายบริหารความเสีÉยง นโยบายเกีÉยวกับการฟอกเงินและการต่อตา้นการทุจริต

นโยบายลงทุน เป็นตน้ 

4. คณะกรรมการบริษทัตอ้งให้ความสําคญัในการจดัตัÊงและทาํงานร่วมกับคณะกรรมการย่อยทีÉกฎหมาย

กาํหนดให้จดัตัÊง โดยไม่ก้าวก่ายการปฏิบติัหน้าทีÉ การประมวลขอ้สรุป และการแสดงความเห็นของ

คณะกรรมการย่อย และไม่เพิกเฉยต่อขอ้เสนอแนะ แนวทางแกไ้ขปรับปรุงทีÉคณะกรรมการย่อยชุดต่างๆ

เสนอมา 

5. คณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารตอ้งมีจิตสาํนึกทางดา้นการบริหารความเสีÉยงและตอ้งถือเป็นพนัธกิจทีÉ

จะปลูกฝังสาํนึกนีÊไปยงัพนกังานของบริษทัฯทุกระดบัชัÊนทุกรุ่น 

6. กรรมการบริษทัผูบ้ริหารและพนกังานตอ้งยดึมัÉนในศีลธรรมอนัดีตามหลกัศาสนาทีÉตนนบัถือ และควรทีÉ

จะดาํรงตนและส่งเสริมใหผู้อื้Éนดาํรงตนภายใตห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียง 

7. คณะกรรมการบริษทัตอ้งปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นโดยเท่าเทียมกนัเคารพสิทธิตามกฎหมายและให้สิทธิในการ

เขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศโดยช่องทางทีÉเหมาะสม 

8. คณะกรรมการบริษทัผูบ้ริหาร ตอ้งดาํเนินการใดๆดว้ยความระมดัระวงัโดยคาํนึงถึงความอยู่รอดอย่าง

ย ัÉงยืน ไม่ฉาบฉวย ของบริษทัฯการตดัสินใจตอ้งมีหลกัการประกนัภยัและขอ้มูลทีÉเชืÉอถือไดร้องรับเสมอ

รวมทัÊงผลกระทบระยะยาวทีÉจะตามมา 

9. คณะกรรมการบริษทัผูบ้ริหารและพนักงานตอ้งดาํเนินการใดๆด้วยจริยธรรมและจรรยาบรรณในการ

ดาํเนินธุรกิจประกนัภยั มีความโปร่งใส ไม่เอารัดเอาเปรียบ แต่ดว้ยความเขา้ใจเห็นใจผูป้ระสบภยัไม่ว่า

จะในฐานะผูเ้อาประกนัภยั คู่กรณี หรือ สังคมทีÉไดรั้บผลกระทบ 
 



6 
 

อรรถนิยาม 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

 ผูมี้ส่วนได้เสียหมายถึง ผูท้ีÉจะไดรั้บผลกระทบโดยตรงจากการดาํเนินการใดๆของคณะกรรมการ

บริษทั ผูบ้ริหาร และพนกังานอนัไดแ้ก่ 

 ผูถื้อหุน้ 

 พนกังาน 

 ลูกคา้ผูเ้อาประกนัภยั 

 คู่กรณีทีÉไดรั้บผลความคุม้ครองตามกรมธรรม ์

 สังคมโดยรวม 

หนา้ทีÉของกรรมการและผูบ้ริหารจึงตอ้งรักษาดุลยภาพ(equilibrium)แห่งผลประโยชน์ไม่เนน้ เอนเอียง 

ไปยงัฝ่ายใดฝ่ายหนึÉง เช่น การเน้นรักษาผลกาํไรมากกว่าสิทธิตามกรมธรรมที์Éผูรั้บผลประโยชน์ควรได้ 

การยดึถือหลกัการตามตวัอกัษรจนสังคมเดือดร้อน 

กฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ 

 บริษัทประกันภัยถือเป็นสถาบันทางการเงินภายใต้การกํากับดูแลโดยกระทรวงการคลังและ

คณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั กฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งและกาํกบั มีหลายฉบบั 

ทัÊงนีÊ ยงัมีกฎหมายพิเศษทีÉเกีÉยวกับการฟอกเงินการต่อตา้นการก่อการร้าย ซึÉ งทัÊงหมดเป็นสิÉงทีÉบริษทัต้อง

ปฏิบติัตามอย่างเคร่งครัด บริษทัฯถือเป็นหลกัการสําคญัทีÉจะไม่ดาํเนินการใดๆทีÉผิดต่อกฎหมายกฎระเบียบ

ต่างๆ และจะปฏิบติัตามแนวทางทีÉกฎหมายกฎระเบียบต่างๆระบุอย่างเคร่งครัด 

นโยบายและแผนงานทีÉสําคัญ 

กฎหมาย กฎระเบียบต่างๆขา้งตน้จะระบุถึงแนวปฏิบติัทีÉตอ้งทาํ ทาํได้ ทาํไม่ได้ การกระทาํหรือ

ดาํเนินการใดๆทีÉผิดไปจากนัÊนจะทาํให้บริษทัฯตกอยู่ในภาวะความเสีÉยงซึÉ งโทษมีตัÊงแต่การปรับไหมไป

จนถึงขัÊนเพิกถอนใบอนุญาตประกอบกิจการ คณะกรรมการบริษทัจึงตอ้งสอดส่อง ดูแล กาํกบั โดยวิธีผ่าน 

การพิจารณา อนุมติั รับรอง นโยบายหลกั นโยบายรองและแผนงานทีÉสําคญัเหล่านัÊน ให้เป็นตามเจตนรมย์

ของกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆขา้งตน้ 

คณะกรรมการย่อย 
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 ตามทีÉกฎหมายกาํหนดให้มี คณะกรรมการย่อยต่างๆ เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ

รับเรืÉองร้องเรียน คณะกรรมการลงทุน ฯลฯ เจตนารมณ์ก็เพืÉอให้เกิดความรอบครอบโปร่งใสของการทาํงาน

ของคณะกรรมการบริษทัอีกชัÊนหนึÉง ทัÊงกฎหมายยงัตอ้งการให้กรรมการในคณะกรรมการเหล่านีÊ มีอิสระใน

การทาํงาน ไม่ตกอยู่ในภาวะแรงกดดนัจากฝ่ายใด คณะกรรมการบริษทัจึงตอ้งให้อิสระและเคารพในการ

ดาํเนินงานของคณะกรรมการยอ่ยเหล่านีÊ  ไม่เอาผิดใดๆหากการกระทาํของคณะกรรมการย่อยเหล่านีÊ เป็นไป

โดยเจตนาบริสุทธิ รอบคอบอย่างถึงทีÉสุดแล้ว อย่างไรก็ตาม เพืÉอให้เกิดความเชืÉอมโยงในการสืÉอสาร 

คณะกรรมการบริษทัอาจกาํหนดให้หนึÉงในกรรมการบริษทัเป็นประธานหรือกรรมการในคณะกรรมการย่อย

เหล่านีÊก็ได ้

จิตสํานึกทางด้านการบริหารความเสีÉยง 

 การบริหารความเสีÉยงเป็นสิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการตัÊงแต่ระดับส่วนบุคคลไปจนถึงการบริหารองค์กร

ทัÊงหลาย แต่สําหรับบริษทัประกนัภยั โดยเนืÊองานแลว้ ดาํเนินธุรกิจอยู่บนความเสีÉยงทัÊงความเสีÉยงจากการ

ดาํเนินงานของตนเองและความเสีÉยงจากการดาํรงตนของผูอื้Éน ทรัพยสิ์นทีÉใชด้าํเนินงานส่วนใหญ่ก็มาจากค่า

เบีÊ ยประกันภยัซึÉ งเสมือนเป็นเงินของผูเ้อาประกนัภยัฝากไวใ้นกรณีฉุกเฉินทีÉอาจเกิดกบัตนเองหรือสังคม

รอบตัว การดําเนินการใดๆของ กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน จึงมีผลกระทบต่อผูเ้กีÉยวข้อง

ทัÊงหลายและสังคมโดยรวมเป็นอย่างมาก ทุกท่านจึงตอ้งตระหนกัถึงภาระความเสีÉยงจากการกระทาํของตน 

ดังนัÊน การชัÉงผลดี ผลเสีย ทัÊ งระยะสัÊ นระยะยาวและความเป็นไปได้ในทุกแง่มุมจึงเป็นสิÉงทีÉทุกคนตอ้ง

คาํนึงถึงตลอดเวลา 

 

 

ศีลธรรมอนัดีตามหลกัศาสนา และ การดํารงตนตามหลกัเศรษฐกจิพอเพยีง 

 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน ตอ้งไม่มีการลาํเอียงทางด้านศาสนา ส่งเสริมให้ทุกคน

ประพฤติปฏิบติัตามคาํสอนของศาสนาทีÉตนนับถือ ทุกคนมีสิทธิในการประเมินและรับผลตอบแทนตาม

ความสามารถและผลงานโดยเท่าเทียมกัน และ ส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคนดาํรงตนตามหลกัเศรษฐกิจ

พอเพียงทีÉพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวรัชกาลทีÉ š ไดท้รงพระราชทานไว ้

เคารพสิทธิผู้ถือหุ้นโดยเท่าเทียมกนั 
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 บริษทัฯตอ้งถือว่าผูถื้อหุ้นทุกคนมีส่วนมีสิทธิในบริษทัเหมือนกนั แมก้ารลงมติจะใชห้ลกัการเสียง

ส่วนมาก แต่คาํทกัทว้ง ขอ้สังเกต ขอ้เสนอแนะ ของผูถื้อหุ้นเสียงส่วนน้อยก็ตอ้งนาํมาพิจารณาดว้ยบุคคล

เหล่านีÊ ก็เป็นผู ้มีส่วนได้เสียในบริษทัเช่นกัน ผูถื้อหุ้นเสียงส่วนมากมีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร

ขอ้เท็จจริงอยา่งไร ผูถื้อหุน้เสียงส่วนนอ้ยก็มีสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารขอ้เทจ็จริงอยา่งนัÊน 

ความอยู่รอดอย่างยัÉงยืนของบริษัทฯ 

 นอกจากขอ้มูลประกอบการตดัสินใจตามปกติแลว้ กรรมการ ผูบ้ริหาร ยงัตอ้งคาํนึงถึงความอยู่รอด

อย่างย ัÉงยืนของบริษทัฯ ไม่ดาํเนินการใดๆโดยหวงัผลเฉพาะหน้าฉาบฉวย แต่ตอ้งให้ความสําคญัต่อผลระยะ

ยาวทีÉอาจตามมาเสมอ การตดัสินใจทีÉให้ผลดีในวนันีÊอาจนาํความเสียหายอยา่งมากมายมาในวนัขา้งหน้าก็ได ้

การคิดเพียงผลตอบแทนระยะสัÊนๆแต่จะทิÊงผลเสียให้รุ่นหลงัจึงเป็นสิÉงทีÉไม่ควรทาํเป็นอยา่งยิÉง 

จริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกจิประกนัภัย 

ทีÉผ่านมา บริษทัประกนัภยัมกัมีชืÉอเสียงทีÉไม่ดีนัก ทัÊงนีÊ ส่วนหนึÉ ง อาจเกิดจากการไม่เขา้ใจหลกัการ

ประกันภัยของคนทัÉวไป แต่ส่วนทีÉเกิดจากความจงใจละทิÊงหลกัการจรรยาบรรณก็มี กรรมการผูบ้ริหาร 

พนักงานของบริษทัฯตอ้งดาํเนินการใดๆด้วยหลักการประกันภยัทีÉถูกต้อง มีความโปร่งใส ไม่เอารัดเอา

เปรียบ แต่ดว้ยความเขา้ใจเห็นใจสภาวะของผูป้ระสบภยัไม่ว่าจะในฐานะผูเ้อาประกนัภยั คู่กรณี หรือ สังคม

ทีÉไดรั้บผลกระทบ การยึดถือหลกัการตามตวัอกัษรจนไม่เกิดความเอืÊอเฟืÊ อต่อผูท้ีÉกาํลงัประสบสภาวะความ

สูญเสียเดือนร้อนจึงเป็นสิÉงทีÉตอ้งหลีกเลีÉยง 
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2.2 โครงสร้างองค์กรของบริษัท  
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Ś.ś โครงสร้างการจัดการของบริษัท 

การแต่งตัÊงประธานและกรรมการบริษทัทุกรายตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากทีÉประชุมผูถื้อหุ้น คณะกรรมการ

บริษทัมีหน้าทีÉวางนโยบาย ควบคุมการปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหารให้เป็นไปตามนโยบายหลกัและนโยบาย

บริหารความเสีÉยงอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยยึดนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีเป็นหลกั ดงันัÊน คณะกรรมการ

บริษทัจึงมีหนา้ทีÉพิจารณาและอนุมตัิแผนบริหารความเสีÉยงประจาํปี แผนการตรวจสอบและควบคุมภายใน 

แผนการลงทุน ฯลฯ ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการบริษทัอาจรับฟังขอ้คิดเห็นจากผูถื้อหุ้น ฝ่ายบริหาร คณะกรรมการ

บริหารความเสีÉยง คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการลงทุน คณะกรรมการรับเรืÉองร้องเรียน หรือแมแ้ต่

พนกังานทัÉวไปและลูกคา้ผูเ้อาประกนัภยั เพืÉอประกอบการกาํหนดแนวนโยบาย อนุมติัขีดขัÊนขอบเขตความ

เสีÉยงในดา้นต่างๆ ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้การวางแผนงานและดาํเนินงานของบริษทัฯเป็นไปตามวตัถุประสงค์โดยมี

ความมัÉนคงยัÉงยนืและเป็นไปตามกฏหมาย 

    

   พลเอกประเสริฐ ยงัประภากร ประธานกรรมการอิสระ 

นางบุญศรี คุนผลิน  รองประธานกรรมการ 

     กรรมการบริหาร 

   นายไพศาล คุนผลิน  กรรมการบริษทั  

กรรมการผูอ้าํนวยการ 

   นางนวลลออ คุนผลิน  กรรมการบริษทั  

       กรรมการบริหาร 

   นายภูบดินทร์ คุนผลิน  กรรมการบริษทั 

   นายณฐันาท โชติพิมาย  กรรมการบริษทั 

   นายวรกร จรูญญาณาธาร               กรรมการบริษทัอิสระ 

   นายเอกภกัดิÍ  พิสุทธิชานนท ์ กรรมการบริษทัอิสระ 

   นายกฤษฎา นาคะศิริกุล   กรรมการบริษทัอิสระ 

   นายวิวฒัน์  พรหมสุวรรณ์ กรรมการบริษทัอิสระ 
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Ś.Ŝ คณะกรรมการชุดย่อย  

Ś.Ŝ.ř คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบริษทัแต่งตัÊงคณะกรรมการตรวจสอบเพืÉอทาํหนา้ทีÉตรวจสอบความถูกตอ้งในการรายงานทาง

บญัชี และความเพียงพอในเชิงคุณภาพทางดา้นการปฏิบติังานของฝ่ายปฏิบติัการ ซึÉ งตอ้งรัดกุมเป็นไปตาม

ระเบียบขอ้ปฏิบติัในการทาํงานทีÉกาํหนด และไม่ฝ่าผืนกฎหมายใดๆ รวมทัÊงรายงานขอ้บกพร่องทีÉตรวจพบ

ต่อคณะกรรมการบริษทัเพืÉอดาํเนินการแกไ้ขต่อไป 

นายกฤษฎา นาคะศิริกุล   ประธานกรรมการตรวจสอบ 

นายกอบเดช อติชาดศรีสกุล  กรรมการตรวจสอบ 

นายณฐันาท โชติพิมาย   กรรมการตรวจสอบ 

 

Ś.Ŝ.Ś คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง 

คณะกรรมการบริษทัแต่งตัÊงคณะกรรมการบริหารความเสีÉยงเพืÉอทาํหน้าทีÉประเมินความเสีÉยงรอบด้านของ

บริษทัฯ ไม่ว่าจะเป็นทางดา้นปฏิบตัิการของการรับประกนัภยั การจดัการสินไหม การรับ-จ่ายเงิน การตลาด 

การออกแบบผลิตภณัฑ์ การปฏิบตัิตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ฯลฯ โดยกาํหนดแนวปฏิบติัในทุกแง่มุมเพืÉอให้

เกิดความเสีÉยงทีÉอาจมีผลต่อความมัÉนคงทางการเงิน/ทุนซึÉ งเป็นทัÊงส่วนของผูถื้อหุ้นและผูถื้อกรมธรรม์ให้

เหลือนอ้ยทีÉสุดอยูใ่นช่วงชัÊนทีÉยอมรับไดท้ัÊงผูมี้ส่วนไดเ้สียและผูค้วบคุมตามกฎหมาย 

นายสมชาย ญาณรังสี       ประธานกรรมการบริหารความเสีÉยง 

นายไพศาล คุนผลิน       กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

  นายเสถียร คงสุพานิช       กรรมการบริหารความเสีÉยง 

นายอฐัพงษ ์คุนผลิน       กรรมการบริหารความเสีÉยง 

นายบรู๊ค คุนผลิน       กรรมการบริหารความเสีÉยง 

นายภมูิ คุนผลิน        กรรมการบริหารความเสีÉยง 

นางสาวนนัทน์ภสั อทุาวงศ ์      กรรมการบริหารความเสีÉยง 

นางอญัชนา วิเชียรพิทยา       กรรมการบริหารความเสีÉยง 

  

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

Ś.Ŝ.ś คณะกรรมการลงทุน 

คณะกรรมการบริษทัแต่งตัÊงคณะกรรมการลงทุนเพืÉอพิจารณาแนวทางการลงทุน ชนิดการลงทุน ขนาดการ

ลงทุน ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดทัÊงในแง่ความมัÉนคงและผลตอบแทนจากการลงทุน และอยู่ในแนวทางทีÉ

กฎหมายกาํหนด ทัÊงนีÊ  แนวปฏิบติัในการลงทุนยงัตอ้งอยู่ในช่วงชัÊนทีÉเป็นไปตามนโยบายบริหารความเสีÉยง

หลกัซึÉ งจะคาํนึงถึงผลกระทบต่อความมัÉนคงทางการเงิน/ทุนซึÉ งเป็นทัÊงส่วนของผูถื้อหุ้นและผูถื้อกรมธรรม์

ใหอ้ยู่ในช่วงชัÊนทีÉยอมรับไดโ้ดยทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

นายบรู๊ค คุนผลิน  ประธานกรรมการลงทุน 

  นายอุดม กิตติวรเชฏฐ์  กรรมการลงทุน  

  นายวรกร จรูญญาณาธาร               กรรมการลงทุน 

 

Ś.Ŝ.Ŝ คณะกรรมการผลติภัณฑ์ประกนัภัย 

นายอฐัพงษ ์คุนผลิน       ประธานกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

  นายไพศาล คุนผลิน       กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

นายภมูิ คุนผลิน        กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

นายบรู๊ค คุนผลิน       กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

นายภบูดินทร์ คุนผลิน       กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

นายสมชาย ญาณรังสี       กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

นายเสถียร คงสุพานิช       กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

นางสาวนนัทน์ภสั อทุาวงศ ์      กรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

 

Ś.Ŝ.ŝ คณะกรรมการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นายบรู๊ค คุนผลิน  ประธานกรรมการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  นายวิวฒัน์ พรหมสุวรรณ์               กรรมการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  นายอฐัพงษ ์คุนผลิน  กรรมการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  นายภูบดินทร์ คุนผลิน  กรรมการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

 

Ś.ŝ การสรรหาและการแต่งตัÊงกรรมการ กรรมการอสิระ และ ผู้บริหารของบริษัท  

คณะกรรมการของบริษทั ไทยพฒันาประกันภัย จาํกัด (มหาชน) มีอาํนาจและหน้าทีÉในการดาํเนิน

กิจการของบริษทัดว้ยความซืÉอสัตยสุ์จริต และเป็นไปตามนโยบายบริหารความเสีÉยงเป็นหลกั มีการดูแลการ

จดัการอยา่งเหมาะสมและสามารถตรวจสอบไดจ้ากคณะกรรมการย่อย เพืÉอดูแลผลประโยชน์ของผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียทุกฝ่าย อาทิเช่น ผูเ้อาประกนัภยั บุคคลภายนอก พนักงาน ผูถ้ือหุ้น ฯลฯ อีกทัÊงจะตอ้งปฏิบติัตาม
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กฎระเบียบทีÉสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ไดป้ระกาศไว้

เพืÉอเป็นแนวทางในการบริหารธุรกิจประกันภัยให้มีความมัÉนคงอย่างย ัÉงยืน โดยการยึดถือ “ประกาศ

สํานักงานคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยเรืÉ อง แนวปฏิบัติ โครงสร้าง 

คุณสมบติั และข้อพึงปฏิบตัิทีÉดีของกรรมการบริษทัประกันชีวิตและบริษทัประกันวินาศภยั ณ วนัทีÉ śř 

กรกฎาคม Śŝŝş” ในการพิจารณาคุณสมบติัของกรรมการแต่ละท่าน ผ่านมติในทีÉประชุมก่อนทีÉจะสรรหา

หรือแต่งตัÊ ง เพืÉอให้มัÉนใจว่าบุคลากรดังกล่าวจะมีความสามารถและมีความเข้าใจในการบริหารธุรกิจ

ประกนัภยัเป็นอยา่งดี และปฏิบติัหนา้ทีÉทีÉรับผิดชอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากทีÉสุด 

 

2.6 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration policy)   

กรรมการมีสิทธิไดรั้บค่าตอบแทนจากบริษทัในรูปของ เบีÊยประชุม บาํเหน็จ โบนสั หรือผลประโยชน์ตอบ

แทนในลกัษณะอืÉน  ตามทีÉทีÉประชุมผูถื้อหุน้จะพิจารณา  ซึÉงทีÉประชุมผูถื้อหุน้อาจกาํหนดเป็นจาํนวนแน่นอน

หรือวางเป็นหลักเกณฑ์  และจะกําหนดไว้เป็นคราวๆ ไป  หรือจะให้มีผลตลอดไปจนกว่าจะมีการ

เปลีÉยนแปลงก็ได ้ และนอกจากนัÊนอาจใหไ้ดรั้บเบีÊยเลีÊยง  และสวสัดิการต่างๆ ตามระเบียบของบริษทั 

  ความในวรรคก่อนไม่กระทบกระเทือนสิทธิของพนกังานและลูกจา้งของบริษทั  ซึÉ งไดรั้บเลือกตัÊง

เป็นกรรมการในอนัทีÉจะไดรั้บค่าตอบแทนและผลประโยชน์ในฐานะทีÉเป็นพนกังาน  หรือลูกจา้งของบริษทั 

 

 

ś. การบริหารความเสีÉยงขององค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) และ การบริหารสินทรัพย์และ

หนีÊสิน (Asset Liability Management: ALM)  

3.1 การบริหารความเสีÉยงขององค์กร (Enterprise Risk Management and: ERM)  

นโยบายการบริหารความเสีÉยง 

 ดงัทีÉ บริษทั ไทยพฒันาประกนัภยั จาํกดั(มหาชน)ไดเ้ลง็เห็นความสําคญัและความจาํเป็นทีÉจะตอ้งนาํ

ระบบบริหารความเสีÉยง (Risk Management) มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานทุกระดบัขององค์กรร่วมกบั

ระบบบริหารงานอืÉนๆทีÉมีใชอ้ยูแ่ลว้ ทัÊงนีÊ เพืÉอให้บริษทัฯมีความมัÉงคงสามารถดูแลรักษาเงินค่าเบีÊยประกนัภยั

ซึÉ งเป็นของลูกค้าประชาชนให้มีเสถียรภาพสามารถนําไปใช้ตามวตัถุประสงค์ คือ ชําระค่าสินไหมได้

ตลอดเวลาซึÉ งการนาํระบบบริหารความเสีÉยง (Risk Management) มาประยุกตใ์ช้นัÊน บริษทัฯไดป้ระยุกต์ใช้

ทัÊงในระดบับริหารและระดบัปฏิบติัการ ทัÊงในแนวตัÊงและแนวระนาบ  
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ดงันัÊน ตัÊงแต่ปี ŚŝŝŚ ทีÉผ่านมา บริษทัไดน้ํากระบวนการบริหารความเสีÉยงอนัได้แก่ การระบุความ

เสีÉยง การประเมินความเสีÉยง การตอบสนองความเสีÉยง และการตามผลความเสีÉยง มาใชใ้นการบริหารจดัการ

โดยมีมิติในการพิจารณาดงัต่อไปนีÊ  

1. ความเสีÉยงดา้นกลยทุธ ์

2. ความเสีÉยงดา้นตลาด 

3. ความเสีÉยงดา้นปฏิบติัการ 

4. ความเสีÉยงดา้นประกนัภยั 

5. ความเสีÉยงดา้นเครดิต  

6. ความเสีÉยงดา้นสภาพคล่อง และ 

7. ความเสีÉยงดา้นการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ 

 

 

 
 

ผลทีÉไดจ้ากกระบวนการพิจารณาความเสีÉยงทัÊง ş มิติขา้งตน้ บริษทัฯไดน้าํไปพฒันากลยทุธ์ในแง่มุม

ต่างๆ ซึÉ งส่วนใหญ่จะเกีÉยวข้องกับ การระบุความเสีÉยงทีÉเป็นไปได้ ขนาด/ผลกระทบ ระดับความเสีÉยงทีÉ

ยอมรับได ้แนววิธีจดัการความเสีÉยง ซึÉงสะทอ้นออกมาในรูปนโยบายและระเบียบแนวปฏิบติัตา่งๆทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบั ş กิจกรรมหลกัของบริษทัฯ ดงันีÊ  

1. การออกแบบผลิตภณัฑ ์

2. การกาํหนดราคา และการจดัเก็บเบีÊยประกนัภยั 

3. การจดัการสินไหม และการจ่ายค่าสินไหม 

4. การพิจารณารับประกนัภยั 

5. การรับเสีÉยงภยัเอง การประกนัภยัต่อ และการคดัเลือกผูรั้บประกนัภยัต่อ 

6. การลงทุน 

7. การดาํรงเงินกองทุนตามกฎหมายและการปฏิบติัตามกฎหมายอืÉนๆ 
 

ทัÊงนีÊ  ในการพิจารณาแนววิธีจดัการความเสีÉยง บริษทัฯได้คาํนึงถึง วฒันธรรมองค์กร ทรัพยากร

ทางดา้นต่างๆของบริษทั และบริบทของเศรษฐกิจสังคม เพืÉอให้สามารถพฒันาแนวนโยบายและขัÊนตอนการ

ทาํงานทีÉถูกตอ้งเหมาะสมเพืÉอให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการลดความเสีÉยงและการบรรลุถึงเป้าหมายของ

บริษทัเป็นสําคญั 
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การออกแบบและพัฒนาผลติภัณฑ์ 

 ในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์บริษทัฯจะคาํนึงถึงทรัพยากร โครงข่าย และความชาํนาญของ

บุคลากรทีÉบริษทัฯมีอยู ่โดยมีหลกัวา่ ตอ้งเป็นผลิตภณัฑที์Éง่ายต่อความเขา้ใจของผูบ้ริโภค ไม่มีความซบัซ้อน

ในการตีความ การใหบ้ริการหลงัการขาย การใหบ้ริการสินไหมมีความเรียบง่าย รวดเร็ว ไม่ยุง่ยาก 

 

การกาํหนดราคา และการจัดเกบ็เบีÊยประกนัภัย 

 เบีÊยประกนัภยัแทจ้ริงเป็นเงินทีÉผูเ้อาประกนัภยัทัÊงหลายจ่ายเป็นกองกลางไวส้ําหรับผูเ้อาประกนัภยัทีÉ

ประสบอบุติัเหตุจาํเป็นตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือเร่งด่วน การกาํหนดอตัราค่าเบีÊยประกนัภยัทีÉเหมาะสมโดยไม่

สูงหรือตํÉาเกินไปจึงมีวตัถุประสงค์เพืÉอให้เกิดความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนได้เสียในเงินกองกลางนีÊ  ทีÉผ่านมา 

บริษทัฯมีการนําเอาวิธีการทางสถิติมาประยุกต์ใช้ในกาํหนดอตัราค่าเบีÊยประกันภยัทีÉเหมาะสม จะเห็นว่า 

อัตราค่าเบีÊ ยประกันภัยของบริษัทฯทีÉเสนอในท้องตลาดเมืÉอเปรียบเทียบแล้ว อยู่ระดับกลางๆแต่ผู ้เอา

ประกนัภยัหรือแมแ้ต่บุคคลภายนอกทีÉถูกละเมิดไดรั้บการชดใชค้่าสินไหมทีÉถูกตอ้ง รวดเร็ว เป็นธรรมจาก

บริษทัฯเสมอ ทัÊงบริษทัฯก็ยงัมีความมัÉนคงในการดาํเนินการ/ให้บริการโดยผูเ้อาประกนัภยัไม่จาํตอ้งกงัวล

หลงัจากซืÊอประกนัภยัจากบริษทัฯ 

 

การพจิารณารับประกนัภัย 

 เบีÊยประกนัภยัแทจ้ริงเป็นเงินทีÉผูเ้อาประกนัภยัทัÊงหลายจ่ายเป็นกองกลางไวส้ําหรับผูเ้อาประกนัภยัทีÉ

ประสบอุบติัเหตุจาํเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือเร่งด่วน การกาํหนดอตัราค่าเบีÊ ยประกันภยัทีÉเหมาะสมมี

วตัถุประสงคเ์พืÉอให้เกิดความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียในเงินกองกลางนีÊ  แต่ในการทาํงานจริง เพืÉอเป็นการ

ลดความเสีÉยงทางด้านการรับประกันภัยและความเสีÉยงทางด้านการปฏิบัติการ ในชัÊนแรก บริษทัฯได้

กาํหนดใหมี้นโยบายการรับประกนัภยัทีÉเกีÉยวขอ้งแสดงถึงคุณภาพงานทีÉอยูใ่นช่วงทีÉรับได ้พึงใชค้วามรอบคล

อบ และรับไม่ได้ ของทุกสายผลิตภัณฑ์ (Risk Appetite, Risk Tolerance และ Risk Limit) เพืÉอเป็นบรรทัด

ฐานประกอบการพิจารณารับประกนัภยัของบุคลากรในชัÊนปฏิบตัิการ การกาํหนดชัÊนคุณภาพงานทาํไดโ้ดย

วิธีสถิติการรับประกนัภยั ความถีÉและขนาดของความเสียหายทีÉเกิดขึÊนของภยัแต่ละชนิด 

นอกจากนัÊน บริษทัฯยงัไดมี้การกาํหนดให้มีนโยบายการรับเสีÉยงภยัเองและเอาประกนัภยัต่อ ซึÉ งจะ

กาํหนดวงทุนประกนัภยัทีÉรับเสีÉยงภยัเองใหเ้หมาะสมขนาด portfolio และวิธีการเอาประกนัภยัตอ่ รวมทัÊงการ

เลือกผูรั้บประกนัภยัต่อ ทัÊงนีÊ  เพืÉอรักษาสมดุลของเบีÊ ยรับเสีÉยงภยัเองให้ได้จาํนวนมากทีÉสุดโดยบริษทัฯยงั

สามารถแบกรับความเสีÉยงทีÉจะเกิดขึÊนไดท้ัÊงหมด  

 อีกจุดทีÉสําคญัในชัÊนนีÊคือความเสีÉยงทางดา้นปฏิบติัการของหน่วยงานพิจารณารับประกนัภยัเองซึÉ ง

จะมีผลต่อความเสีÉยงทางดา้นประกนัภยัและความเสีÉยงทางดา้นความสุจริต และอาจส่งผลทอดไปถึงความ
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เสีÉยงทางด้านสภาพคล่อง ดังนัÊน นอกจาก บริษทัฯจะมีการกาํหนดขัÊนตอนการทาํงานของผูพิ้จารณารับ

ประกนัภยัแลว้ บริษทัยงัมีการประเมินความเสีÉยงทางดา้นการปฏิบติัการของหน่วยงานพิจารณารับประกนัภยั

ของทุกสายผลิตภณัฑใ์นทุกไตรมาสและรายงานใหห้น่วยงานทีÉรับผิดชอบทราบ 

 

การจัดการสินไหม และการจ่ายค่าสินไหม 

 บริษทัฯมีนโยบายให้การบริการสินไหมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เป็นธรรม และมีความ

โปร่งใส และเพืÉอเป็นการลดความเสีÉยงทางด้านการปฏิบัติการของการจัดการสินไหม บริษทัได้จดัให้มี

ระเบียบปฏิบติัขัÊนตอนการทาํงานอยา่งรัดกุมโดยระบุขอบเขตความรับผิดชอบของหน่วยงาน ตวัผูรั้บผิดชอบ 

วิธีแนวปฏิบติัในการรับแจ้งเหตุ การออกตรวจสอบ การเจรจาชดใช้ค่าสินไหม การทาํเรืÉ องเรียกร้องค่า

สินไหม ขัÊนตอนการเสนออนุมตัิ ผูมี้อาํนาจในการอนุมติั ขัÊนตอนการเบิกจ่าย วิธีแนวปฏิบติัการเบิกจ่าย 

ระยะเวลานัด ผูมี้อาํนาจในการอนุมติัการจ่าย การทาํงานทีÉตรวจคานกนัระหว่างหน่วยงานต่างๆ ตลอดจน 

วิธีการตรวจสอบจากหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง ฯลฯ เพราะความบกพร่องในการจดัการสินไหมนอกจากจะ

ก่อใหเ้กิดความเสีÉยงทางดา้นปฏิบติัการและความเสีÉยงทางดา้นความสุจริตแลว้ ยงัอาจนาํมาซึÉงความเสีÉยงดา้น

อืÉนๆโดยเฉพาะ ความเสีÉยงจากการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย ความเสีÉยงทางดา้นภาพพจน์ชืÉอเสียงของบริษทัฯ 

ทีÉสุดก็อาจนาํไปสู่ความเสีÉยงทางดา้นสภาพคล่อง  

 นอกจากนัÊ น บริษัทฯยงัมีนโยบายให้มีการร้องเรียนน้อยทีÉสุด เรืÉ องร้องเรียนทุกเรืÉ องผู ้ได้รับ

มอบหมายให้ดูแลศูนยรั์บเรืÉองร้องเรียนตอ้งรายงานให้กรรมการผูอ้าํนวยการหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายทราบ

โดยไม่ชกัชา้ จากนัÊนตอ้งทาํการสอบสวนขอ้เท็จจริง เยียวยาแกไ้ขและกาํหนดโทษผูก้ระทาํผิดและรายงาน

ต่อกรรมการผูอ้าํนวยการหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายทราบ 

 สาํหรับการเยียวยาแกไ้ขนัÊน หากการสอบสวนพบวา่เป็นความไม่เขา้ใจของผูป้ระสบภยัเอง บริษทัฯ

ก็มีนโยบายผ่อนปรนเพืÉอบรรเทาความเดือนร้อนของผูป้ระสบภยัให้มากทีÉสุดเท่าทีÉกฎหมายจะอาํนวยและ

เพืÉอลดขอ้พิพาทสู่ศาลให้เหลือน้อยทีÉสุด ทัÊงนีÊ เพืÉอเป็นการลดความเสีÉยงทางดา้นชืÉอเสียงภาพพจน์ของบริษทั

ฯดว้ย 

 ดงันัÊน ความเสีÉยงทางดา้นปฏิบติัการของหน่วยงานจดัการสินไหมเองจะตอ้งมีการประเมินทุกไตร

มาศและรายงานให้กรรมการผูอ้าํนวยการทราบ 

 อนึÉ ง บริษทัฯมีนโยบายปฏิบติัตามกฎระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการจดัการสินไหม การบนัทึกประมาณ

การค่าสินไหม ระยะเวลาในการชดใช้ค่าสินไหมให้เป็นไปตามทีÉ คปภ กาํหนดเช่นกัน ซึÉ งหลกัการนีÊ ได้

สะทอ้นไวใ้นนโยบายการจดัการสินไหม ระเบียบขัÊนตอนการทาํงานของผูรั้บแจง้เหตุ ผูป้ระเมินราคา การ

เจรจาชดใชค้่าสินไหม ระเบียบขัÊนตอนการทาํงานของแผนกการเงิน และระเบียบขัÊนตอนการทาํงานอืÉนๆทีÉ

เกีÉยวขอ้ง 
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การรับเสีÉยงภัยเอง และ การประกนัภัยต่อ 

 ทีÉผ่านมา เนืÉองจากบริษทัมีนโยบายในการหากาํไรจากการรับประกนัภยัมากกว่าพึÉงพาค่านายหนา้

รับจากการเอาประกนัภยัต่อ บริษทัจึงมีสัดส่วนในการรับเสีÉยงภยัทีÉค่อนขา้งมาก แต่การจะกาํหนดหาจาํนวน

ทุนประกนัภยัรับเสีÉยงภยัเองทีÉเหมาะสมตอ้งใช้หลกัในการบริหารจดัการความเสีÉยงมาพิจารณาเป็นสําคญั 

โดยบริษทัฯไดจ้ดัให้มีการทาํ Risk Profile และ Loss Profile เป็นระยะ ทัÊงนีÊ เพืÉอเป็นขอ้มูลในการหาจุดดุลย

ภาพและกาํหนดขนาดทุนในการรับเสีÉยงภยัเอง (Retention) ทีÉเหมาะสมสําหรับผลิตภณัฑ์ชนิดต่างๆ ทีÉผ่าน

มา วิธีการดงักล่าวเป็นปัจจยัสาํคญัทีÉทาํให้บริษทัฯสามารถรับเสีÉยงภยัเองไดม้ากโดยทีÉยงัสามารถรักษาระดบั

อตัราค่าสินไหมทีÉเหมาะสมได ้ 

 สาํหรับทุนประกนัภยัส่วนทีÉเกินจากทีÉรับเสีÉยงภยัเอง บริษทัฯมีนโยบายให้มีการเอาประกนัภยัต่อกบั

บริษทัรับประกนัภยัทีÉมีการประเมินฐานะทางการเงินไม่ตํÉากวา่ระดบั A- ทัÊงนีÊ  การประมวลโปรแกรมการเอา

ประกนัภยัตอ่ และการเลือกสรรผูรั้บประกนัภยัต่อ บริษทัไดค้าํนึงถึงความเสีÉยงทางดา้นเครดิตและความเสีÉยง

ทางดา้นสภาพคล่องเป็นสําคญั  

 

ระบบสารสนเทศ 

 ในปี ŚŝŞ2 บริษทัฯไดพ้ฒันาระบบสารสนเทศร่วมกบั core system และระบบนีÊ  จะมีส่วนช่วยในการ

ลดความเสีÉยงทางด้านการรับประกนัภยั โดยนาํระบบปฏิบติัการส่วนควบ Loop มาช่วยในการพิจารณารับ

ประกนัภยั เช่น การคดัเลือกและระงบัการรับประกนัภยัตามนโยบายรับประกนัภยั การโยงชนิดประเภทภยั

กบัพิกดัอตัราค่าเบีÊยประกนัภยั การตรวจสอบการประกนัภยัซ้อน การตรวจสอบรายชืÉอทีÉถูกกาํหนดโดย ปปง 

การตรวจสอบการคา้งชาํระค่าเบีÊยการตรวจสอบการกระจุกตวั (Block & Vessel Cards) ความสมบูรณ์ของ

การเอาประกนัภยัต่อก่อนตอบรับประกนั ฯลฯ   

 สําหรับความเสีÉยงทางดา้นการจดัการสินไหมระบบจะมีการตรวจสอบประวติัการเคลม รายละเอียด

ความเสียหายเดิม วนัเวลาการเกิดเหตุ ลกัษณะการเกิดเหตุ รายชืÉอทีÉถูกกาํหนดโดย ปปง ราคาความเสียหายทีÉ

ประเมินได ้ยอดสินไหมทีÉตกลงกนัได ้วนัทีÉนดัชาํระ ฯลฯ 

 นอกจากการลดความเสีÉยงทางดา้นการรับประกนัภยัและจดัการสินไหมแลว้ ฝ่ายสารสนเทศยงัจดั

ให้มีระบบสํารองขอ้มูล ระบบป้องกนั (Security)โดยกาํหนดระดบัการเขา้ถึงขอ้มูลของพนักงานแต่ละชัÊน/

ฝ่าย มีการเปลีÉยน password เป็นระยะหรือเมืÉอพนกังานเฉพาะรายทีÉลาออกหรือยา้ยตาํแหน่งงาน ขัÊนตอนการ

ขออนุมติัเมืÉอตอ้งการเปลีÉยนแปลงขอ้มูลทีÉมีนัยสําคญั รวมทัÊงยงัมีการติดตัÊง Anti-Virus และ Firewall เพืÉอ

ป้องกนัการโจมตีทางดา้น Software และฐานขอ้มูล 
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 บริษทัฯมีนโยบายทีÉจะใช้ประโยชน์สูงสุดจากเทคโนโลยีสมยัใหม่ เนืÉองจากเล็งเห็นแนวโน้มขอ้

ได้เปรียบจากการเปลีÉยนแปลงวิธีทางการตลาดผ่านสืÉอและเทคโนโลยีสมัยใหม่ การเปลีÉยนแปลงใน

พฤติกรรมของผูบ้ริโภค และการประหยดัตน้ทุนในระยะยาว ซึÉ งใน Ś-ś ปีทีÉผ่านมาบริษทัฯไดเ้ร่งปรับปรุง

ระบบและไดล้งทุนทัÊงทางดา้น Software และ Hardware เพืÉอการนีÊไปมากพอสมควร  

 

 

การลงทุน 

 ในการบริหารความเสีÉยงจากการลงทุน บริษทัฯไดมี้การกาํหนดขอบเขตให้ผูจ้ดัการลงทุนสามารถ

ลงทุนไดใ้น Risk appetite และ risk tolerance ในแต่ละประเภทสินทรัพยล์งทุนตามนโยบายการลงทุนของ

บริษทัฯทีÉมีการทบทวนประจาํทุกปี 

 ผูจ้ ัดการลงทุนจะมีจํานวนวงเงินทีÉสามารถตัดสินใจลงทุนเองได้ แยกตามแต่ละประเภทของ

สินทรัพย ์(authority level) ตามนโยบายการลงทุน หากจาํนวนเงินลงทุนเกินกว่าทีÉกาํหนดในนโยบายลงทุน

ผูจ้ดัการลงทุน จะตอ้งมีการเสนอและขออนุมติัจากคณะกรรมการลงทุนก่อนทุกครัÊ ง 

 ในการตรวจสอบการปฏิบติัความถูกตอ้งตามนโยบายลงทุน โดยผูต้รวจสอบภายในจะมีหน้าทีÉสุ่ม

ตรวจรายการซืÊอขายเงินลงทุนตามแผนงานการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายใน 

 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมความเสีÉยงโดยผ่านการมีส่วนร่วมในการประเมินความเสีÉยง การ

ติดตามผลและการแก้ไข 

 นอกจากวิธีการประเมินความเสีÉยง ติดตามผล และร่วมหาแนวทางแกไ้ขต่างๆทีÉไดแ้สดงไวข้า้งตน้

แลว้ บริษทัฯยงัจดัให้มีการประเมินความเสีÉยงในแง่มุมต่างๆอย่างต่อเนืÉองตลอดเวลา โดยการจดัให้มีการ

ประชุมร่วมผูบ้ริหารและหัวหน้า/ตวัแทนหน่วยงานต่างๆทุกสัปดาห์ หัวหน้า/ตวัแทนหน่วยงานต่างๆตอ้ง

รายงานผลการดาํเนินงานประจาํสัปดาห์ของหน่วยงานตน/ปัญหาทีÉเกิดขึÊน/การแกไ้ข หากมีอุปสรรค์ใดทีÉ

ตอ้งการความเห็น การสัÉงการ การขอความร่วมมือจากผูบ้ริหาร/หน่วยงานอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้งก็ให้เสนอในทีÉ

ประชุม ประธานทีÉประชุม(กรรมการผูจ้ดัการ/ผูที้Éไดรั้บมอบหมาย)จะให้ทีÉประชุมแสดงความคิดเห็น อธิบาย

หลกัการและเหตุผลของขอ้เสนอเพืÉอการแกไ้ข และพิจารณาสัÉงการ ผูรั้บคาํสัÉงดาํเนินการตอ้งรายงานผลการ

ดาํเนินการแกไ้ขตามระยะเวลาทีÉกาํหนด 

 โดยทัÉวไป การประชุมรายงานผลการดาํเนินงานประจาํสัปดาห์แบบนีÊ  มกัจะมีวตัถุประสงค์หลกั

เพืÉอให้ผูบ้ริหารไดรั้บทราบปัญหา ข่าวสาร พิจารณาบริบทให้ครบถว้น รับฟังความคิดเห็นก่อนสัÉงการ และ

ทาํการสัÉงการแกไ้ข รวมทัÊงเป็นเครืÉองมือในการสร้างความตระหนกัแก่พนกังานในระดบัต่างๆวา่ การทาํงาน
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ในองคก์รตอ้งมีลกัษณะเป็นกระบวนการอย่างต่อเนืÉองร่วมกนั ทัÊงในความเป็นจริงแลว้ การประชุมฯแบบนีÊ

ยงัเป็นการเปิดโอกาสให้ ผูบ้ริหาร/หัวหนา้หน่วยงาน ไดติ้ดตามการวิวฒัน์ของความเสีÉยงในดา้นต่างๆอย่าง

ต่อเนืÉอง เตรียมหาวิธีตอบสนองทีÉเหมาะสมทันกาล และสําหรับพนักงานแล้ว เป็นโอกาสในการปลูก

จิตสํานึก ฝึกฝนเรียนรู้ ให้เขา้ใจในเรืÉองทีÉมาของความเสีÉยง ผลกระทบ และความจาํเป็นทีÉจะตอ้งหาแนววิธี

ป้องกัน ลด หรือ บาํบดัความเสีÉยงต่างๆทีÉอาจมีแฝงอยู่ในหน่วยงานของตนเองและในหน่วยงานอืÉนๆทีÉ

เกีÉยวขอ้ง ถือเป็นการฝึกอบรมบนเนืÊองานจริง(On the Job Training) ทีÉมีประสิทธิผลมากกว่าการเรียนรู้จาก

การบรรยายเสียอีก 

 นอกจากนัÊน บริษทัยงัจัดให้มีการประเมินผลกาํไรขาดทุนจากการดาํเนินงานเบืÊองต้นตามสาย

ผลิตภณัฑ์ทุกเดือน ในการรายงานจะมีการวิเคราะห์สาเหตุแห่งการบ่ายเบน แนววิธีทางเลือกในการแกไ้ข 

ฯลฯ รายงานนีÊ จะเสนอต่อเฉพาะกรรมการผูอ้าํนวยการหรือบุคคลทีÉได้รับมอบหมายซึÉ งจะทาํการตดัสินใจ 

สัÉงการ หรือ นาํเสนอต่อคณะกรรมการบริหารเพืÉอการตดัสินใจหรือกาํหนดนโยบายและสัÉงการต่อไป 

จะเห็นว่า กลยุทธ์ แนววิธีปฏิบติั ในการติดตามประเมินความเสีÉยงและการแกไ้ขทีÉบริษทัใชนี้Ê  ไม่ได้

มีประโยชน์เพียงเป็นเครืÉ องมือในการตรวจตราหาความเสีÉยงทีÉกาํลังเกิดหรือจะเกิดขึÊนในอนาคต และ

ประมวลหาแนววิธีตอบสนองทีÉเหมาะสมเท่านัÊ น แต่ยงัเป็นเครืÉ องมือในการปลูกจิตสํานึก สร้างความ

ตระหนักถึง ความจาํเป็น ความสําคญั ของการบริหารความเสีÉยงแก่บุคลากรทุกระดับชัÊนในองค์กร ซึÉ ง

เป้าหมายก็เพืÉอการนาํไปสู่การเกิดวฒันธรรมความเสีÉยงขององคก์รในทีÉสุด 

 

 

3.2 การบริหารสินทรัพย์และหนีÊสิน (Asset Liability Management: ALM) 

บริษทัฯมีการทาํแผนในการจดัการสินทรัพยล์งทุนให้สอดคลองกบัหนีÊ สินตามสัญญาประกนัภยั (ALM) ซึÊ ง

ไดค้าํนวณถึง จาํนวนเงินทีÉติดภาระผูกพนัของเบีÊยประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายไดก้บัค่าสินไหมทดแทนและ

ระยะเวลาทีÉเหลือในการจ่ายหนีÊ สิน (duration) 

 เนืÉองจากเบีÊยประกนัภยัวินาศภยัทีÉบริษทัฯไดรั้บส่วนใหญ่มีความคุม้ครองระยะสัÊนไม่เกิน ř ปี เป็นส่วน

ใหญ่ ความเสีÉยงจากการ ALM mismatch หริอสินทรัพยก์บัหนีÊ สินจะมีค่าความสมบรูณ์ทีÉไม่สมดุล ซึÉ งทาํให้

เกิดความเสีÉยงจากอตัราดอกเบีÊย (interest rate risk)ไม่มีผลกระทบมากกบับริษทัฯ แต่ความเสีÉยงทีÉบริษทัฯ

จะตอ้งตระหนกัต่อมาคือความเสีÉยงจากสินไหมขนาดใหญ่ เช่น สินไหมจากมหันตภยั หรือ สินไหมจากการ

สะสมภยัเป็นตน้ 

 บริษทัฯจึงมีแผน ALM ทีÉจะลงทุนในสินทรัพยร์ะยะสัÊ นไม่เกิน ś ปีเป็นส่วนใหญ่และจะลงทุนเป็น 

held-to-maturity โดยจะถือสินทรัพยค์รบกาํหนด และจะไม่มีส่วนของสินทรัพย์ทีÉเป็น trading securities 
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สําหรับสินไหมใหญ่ทีÉอาจจะเกิดขึÊน บริษทัฯได้ตระหนักถึง liquidity risk จึงเป็นเหตุให้มีส่วนหนึÉ งของ

สินทรัพยล์งทุนตอ้งเป็นพนัธบตัรรัฐบาลระยะสัÊนทีÉต ํÉากวา่ ř ปี 

 

ทัÊงนีÊ สาํหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี Ê 

หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ 
ปี ŚŝŞŠ ปี ŚŝŞş 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน 

สินทรัพยล์งทุน  

(Total Investment Assets) 

733.46 748.89 638.9 739.4 

สินทรัพยส์ภาพคล่อง  

(Total Liquid Assets) 

444.68 460.11 557.9 558.5 

หนีÊ สินรวม 471.26 618.79 672.8 614.4 

หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัสุทธิ/1 331.77  510.6  

- สินทรัพยจ์ากสัญญาประกนัภยั 0.00  0.00  

- หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยั 331.77  510.6  

 

หมายเหตุ  1.  หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัสุทธิ/1 คาํนวณจาก หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยั - สินทรัพยจ์ากสัญญาประกนัภยั 

 2. ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพยแ์ละหนีÊ สิน ทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีวตัถุประสงค์

หลกัเพืÉอให้นักลงทุนผูวิ้เคราะห์ทางการเงินเขา้ใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัทีÉ

เป็นทีÉยอมรับตามหลกัการทางบัญชีในประเทศไทย ซึÉ งมูลค่าดงักล่าวจะตอ้งผ่านการรับรองจากผูส้อบบัญชี

อนุญาตแลว้ 

 3. ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยแ์ละหนีÊ สินทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยการประเมินราคาทรัพยสิ์นและหนีÊ สินของบริษทัประกนัวินาศภยั เพืÉอวตัถุประสงคห์ลกั

ในการกาํกบัความมัÉนคงทางการเงินของบริษทัประกันภยั และเพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษทัมีความสามารถในการจ่าย

ผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

๔. มูลค่าหนีÊ สินจากสัญญาประกันภัยอาจมีความแตกต่างระหว่างราคาบัญชีและราคาประเมินอย่างมีนัยสําคัญ 

เนืÉองจากวตัถุประสงค์และวิธีการทีÉแตกต่างกนัในการประเมินตามทีÉกล่าวไวข้า้งตน้ ทัÊงนีÊ  ผูที้Éจะนาํขอ้มูลไปใช้

ควรศึกษาและทาํความเขา้ใจถึงวตัถุประสงค์แนวทางการประเมินราคาหนีÊ สินจากสัญญาประกันภยัทัÊงสองให้ถีÉ

ถว้นก่อนตดัสินใจ 
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4. ความเสีÉยงจากการรับประกันภัยทีÉสามารถคาดการณ์ได้และมีนัยสําคัญอันอาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงินของ

บริษัท การบริหารจัดการประกันภัยต่อ ความเชืÉอมโยงของเงินกองทุนและความเสีÉยงภัย และการกระจุกตัวของ

ภัย 

ความเสีÉยงจากการรับประกนัภยัทีÉสามารถคาดการณ์ไดแ้ละมีนัยสาํคญัอนัอาจมีผลกระทบต่อฐานะ

การเงิน และการบริหารจดัการประกนัภยัต่อ รวมถึงการกระจุกตวัของภยั และความเชืÉอมโยงของเงินกองทุน

และความเสีÉยงภยั 

จากตวัเลขอตัราส่วนค่าสินไหมของบริษทัฯ จะเห็นวา่บริษทัฯมีอตัราค่าสินไหมทีÉค่อนขา้งตํÉาและคง

ตวัเมืÉอเทียบกบัอุตสาหกรรม งานรถยนตภ์าคสมคัรใจและ พรบ รวมทัÊง งานอิสรภาพ ไม่มีการกระจุกตวัโดย

ธรรมชาติ และจากนโยบายการรับเสีÉยงภยัเองมีการกาํหนดให้ตรวจสอบการสะสมทุนรับเสีÉยงภยัเองในแต่

ละ Block, Vessel และ ต่อลาํเรือในกรณี พรบ เรือโดยสาร อย่างเขม้งวดอยู่แลว้ จึงไม่มีการสะสมภยัอย่างมี

นยัสาํคญั ในกรณีการเอาประกนัภยัต่อก็เช่นเดียวกนั ผูจ้ดัสรรทุนประกนัจะตรวจสอบเงืÉอนไข Block, Vessel 

และ ต่อลาํเรือในกรณี พรบ เรือโดยสาร ตามสัญญาประกนัภยัต่ออยา่งเขม้งวด และกระจายทุนประกนัภยัทัÊง

ในระหว่างสัญญาประกนัภยัต่อต่างๆและการเอาประกนัภยัต่อแบบเฉพาะรายโดยพิจารณาความสมดุลของ

เบีÊยเอาประกนัภยัต่อต่อปีดว้ย 

อย่างไรก็ตาม งานส่วนใหญ่ของบริษทัฯเป็นงานทีÉอยู่อาศยั ร้านคา้ ตึกแถว เรือโดยสารขนาดย่อม 

หรือ งานนาํเขา้ส่งออกขนาดเลก็ถึงกลางๆมีสมดุลของการกระจายภยัทางดา้นขนาดทุนประกนัภยั และสถาน

ทีÉตัÊงโดยกายภาพ ทีÉค่อนขา้งดี จึงไม่เคยประสบปัญหาเรืÉองความเสียหายทีÉเกิดจากการกระจุกตวั(Cumulative 

Loss)เลย ทีÉอาจมีความเสีÉยงอยู่บา้ง คือ การประกนัภยัขา้ว(อยู่ในส่วนงานเบ็ดเตล็ด) ซึÉ งมีอตัราความเสียหาย

ค่อนขา้งมาก อย่างไรก็ตาม บริษทัฯเขา้ร่วมโครงการทีÉเพียง ř.Śŝ% และในจาํนวนนีÊ ได้ทาํประกันภยัต่อ

ออกไปราว Šŝ%  

ส่วนงาน พรบ รถยนตที์Éมีอตัราส่วนความเสียหายสูงกวา่สายผลิตภณัฑอื์ÉนๆนัÊน บริษทัฯก็มีนโยบาย

ไม่สู้ค่าการตลาดซึÉงก็เท่ากบัเป็นการพยายามควบคุมผลกระทบและลดสัดส่วนงานส่วนนีÊใน Portfolio ไปใน

ตวัอยู่แลว้ สําหรับบริษทัรับประกนัภยัต่อทีÉบริษทัฯใช้นัÊนมี rating ทีÉ A- และมีขนาดใหญ่มากเมืÉอเทียบกับ

ปริมาณงานทีÉได้รับจากบริษทัฯ รวมทัÊงมีเงืÉอนไขทัÊงสํารองเบีÊ ยประกนัภยัส่วนทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้และ 

Premium Deposit อยูแ่ลว้ จึงไม่น่าเกิดความเสีÉยงทางดา้น Credit จนมีนยัสําคญัแต่อยา่งใ 

ทัÊงนีÊ สาํหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี Ê 

หน่วย : ลา้นบาท 
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หมายเหตุ 1.  หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัต่อสุทธิ/ř คาํนวณจาก หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัต่อ - สินทรัพยจ์ากสญัญาประกนัภยั

ต่อ 

 2.  ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพยแ์ละหนีÊ สิน ทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีวตัถุประสงคห์ลกั

เพืÉอให้นักลงทุนผูวิ้เคราะห์ทางการเงินเขา้ใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัทีÉเป็นทีÉ

ยอมรับตามหลกัการทางบญัชีในประเทศไทย ซึÉงมูลค่าดงักล่าวจะตอ้งผา่นการรับรองจากผูส้อบบญัชีอนุญาตแลว้ 

 

5. มูลค่า วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหนีÊสินจากสัญญาประกันภัย    

ŝ.ř ราคาบัญชี 

ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยั ทีÉประเมินตามมาตรฐานการบญัชี มีวตัถุประสงค์

หลกัเพืÉอให้นักลงทุนผูวิ้เคราะห์ทางการเงินเขา้ใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนีÊ สินจาก

สัญญาประกนัภยัทีÉเป็นทีÉยอมรับตามหลกัการทางบญัชีในประเทศไทยซึÉงมูลค่าดงักล่าวจะตอ้ง

ผา่นการรับรองจากผูส้อบบญัชีอนุญาตแลว้  

 

ทัÊงนี Ê สาํหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี Ê 

               หน่วย : ลา้นบาท 

หมายเหตุ  1. หนีÊ สินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ /ř ค ํานวณจาก หนีÊ สินจากสัญญาประกันภัย – สินทรัพย์จากสัญญา

ประกนัภยั 

 2.  ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพยแ์ละหนีÊ สินทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ซึÉงมีวตัถุประสงคห์ลกั

เพืÉอให้นกัลงทุนผูวิ้เคราะห์ทางการเงินเขา้ใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัทีÉเป็นทีÉ

ยอมรับตามหลกัการทางบญัชีในประเทศไทย ซึÉงมูลค่าดงักล่าวจะตอ้งผา่นการรับรองจากผูส้อบบญัชีอนุญาตแลว้ 

 

 

 

รายการ 
ราคาบัญชี 

2568 2567 

หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัต่อสุทธิ/ř 3.19 4.16 

- สินทรัพยจ์ากสัญญาประกนัภยัต่อ  4.97 24.89 

- หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัต่อ  1.78 20.73 

รายการ 
ราคาบัญชี 

2568 2567 

หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัสุทธิ/1 331.77 510.6 

- สินทรัพยจ์ากสัญญาประกนัภยั  0.00 0.00 

- หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยั  331.77 510.6 
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ŝ.Ś ราคาประเมิน 

 

- ราคาประเ มิน หมายถึง มูล ค่าหนีÊ สินจากสัญญาประกันภัย  ทีÉประเ มินตามประกาศ

คณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัวา่ดว้ยการประเมินราคาทรัพยสิ์น

และหนีÊ สินของบริษทัประกันวินาศภยั เพืÉอวตัถุประสงค์หลกัในการกาํกบัความมัÉนคงทางการ

เงินของบริษทัประกนัภยัและเพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษทัความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตาม

สัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผูเ้อาประกันภยัซึÉ งจะต้องประเมินโดยนักคณิตศาสตร์

ประกนัภยัทีÉไดรั้บใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลกัการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยัทีÉได้รับ

การยอมรับ สมมติฐานทีÉใชใ้นการประเมินจะตอ้งสอดคลอ้งกบัประสบการณ์จริงหรือในกรณีทีÉ

บริษทัมีขอ้มูลไม่เพียงพออาจอา้งอิงจากประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรับใหเ้หมาะสมกบั

ลกัษณะเฉพาะของพอร์ตการรับประกันภยัของบริษทันัÊน นอกจากนีÊ  มูลค่าสํารองประกันภยั

ดงักล่าวจะตอ้งรวมถึงค่าเผืÉอความผนัผวน (Provision of Adverse Deviation : PAD) ซึÉงใหเ้ป็นไป

ตามทีÉสาํนกังาน คปภ. กาํหนด  

- ราคาประเมินของสํารองเบีÊ ยประกันภัยทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได้จะคํานวนมาจากสํารองเบีÊ ย

ประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายไดห้ลงัหักค่าบาํเหน็จสําหรับตวัแทนและนายหนา้ประกนัวินาศภยั

ก่อนการประกนัภยัต่อ 

- ราคาประเมินของสาํรองค่าสินไหมทดแทนจะคาํนวณมาจากค่าสินไหมทดแทนทีÉไดรั้บรายงาน

แลว้และการจ่ายค่าสินไหมทดแทนทีÉยงัไม่สิÊนสุด (net case reserves) บวกกบัค่าสินไหมทดแทน

ทีÉเกิดขึÊนแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน (Incurred but not reported claims)และจะรวมค่าใช่จ่ายการ

จดัการค่าสินไหมทดแทนทีÉไม่สามารถจดัสรรได ้(unallocated expenses)สองตวัเลขสุดทา้ยนีÊ จะ

ถูกคาํนวนมาทุกหกเดือนจากนักคณิตศาสตร์ประกันภยัแลว้จาํนวมสํารองค่าสินไหมทดแทน

ทัÊงหมดนีÊ จะปรับเป็นมูลค่ายุติธรรมของสํารองค่าสินไหมทดแทนโดยใช้ค่าเผืÉอความผนัผวน 

(Provision of Adverse Deviation : PAD) ซึÉงใหเ้ป็นไปตามทีÉสาํนกังาน คปภ. กาํหนด 
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ทัÊงนีÊ สาํหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี Ê 

หน่วย : ลา้นบาท    

หมายเหตุ 1. สํารองค่าสินไหมทดแทน (claim reserves)/1: สํารองค่าสินไหมทดแทนคา้งจ่ายทีÉไดรั้บรายงานแลว้และการจ่ายค่า

สินไหมทดแทนยงัไม่สิÊนสุดและค่าสินไหมทดแทนทีÉเกิดขึÊนแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน (รวมทัÊงค่าใชจ้่ายในการ

จดัการค่าสินไหมทดแทนทีÉสามารถจดัสรรได ้และค่าใชจ้่ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนทีÉไม่สามารถจดัสรร

ได)้ 

 2. สํารองเบีÊยประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้(Premium reserves)/2: ค่าทีÉมากกว่าระหว่าง สํารองความเสีÉยงทีÉยงัไม่

สิÊนสุดสําหรับกรมธรรม์ทีÉยงัมีผลบงัคบัอยู่ก่อนการประกนัภยัต่อ กบั สํารองเบีÊยประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได้

ก่อนการประกนัภยัต่อ 

 3. ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าหนีÊ สินจากสัญญาประกันภยั ทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและ 

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยการประเมินราคาทรัพยสิ์นและหนีÊ สินของบริษทัประกนัวินาศภยั  

เพืÉอวตัถุประสงค์หลกัในการกาํกับความมัÉนคงทางการเงินของบริษทัประกันภยัและเพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษทั

ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภยัได้อย่างครบถ้วนแก่ผูเ้อาประกันภยัซึÉ งจะต้อง

ประเมินโดยนักคณิตศาสตร์ประกันภัยทีÉได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลักการทางคณิตศาสตร์

ประกนัภยัทีÉไดรั้บการยอมรับ สมมติฐานทีÉใชใ้นการประเมินจะตอ้งสอดคลอ้งกบัประสบการณ์จริงหรือในกรณี

ทีÉบริษัทมีข้อมูลไม่เพียงพออาจอ้างอิงจากประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรับให้เหมาะสมกับ

ลกัษณะเฉพาะของพอร์ตการรับประกนัภยัของบริษทันัÊน นอกจากนีÊ  มูลค่าสํารองประกนัภยัดงักล่าวจะต้อง

รวมถึงค่าเผืÉอความผนัผวน (Provision of Adverse Deviation : PAD) ซึÉงให้เป็นไปตามทีÉสํานกังานคณะกรรมการ

กาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั กาํหนด  

๔. มูลค่าหนีÊ สินจากสัญญาประกันภัยอาจมีความแตกต่างระหว่างราคาบัญชีและราคาประเมินอย่างมีนัยสําคัญ 

เนืÉองจากวตัถุประสงค์และวิธีการทีÉแตกต่างกนัในการประเมินตามทีÉกล่าวไวข้า้งตน้ ทัÊงนีÊ  ผูที้Éจะนาํขอ้มูลไปใช้

ควรศึกษาและทาํความเขา้ใจถึงวตัถุประสงค์แนวทางการประเมินราคาหนีÊ สินจากสัญญาประกันภยัทัÊงสองให้ถีÉ

ถว้นก่อนตดัสินใจ 

ข้อสังเกต  ในบางช่วงเวลาของการรายงานทางการเงิน มูลค่าหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัอาจมีความ

แตกต่างระหว่างราคาบญัชีและราคาประเมินของ อย่างมีนัยสําคญั อนัเนืÉองมากจากวตัถุประสงค์และ

วิธีการทีÉแตกต่างกันในการประเมินตามทีÉกล่าวไวข้า้งตน้ ทัÊงนีÊ ผูที้Éจะนาํขอ้มูลไปใช้ควรศึกษาและทาํ

ความเขา้ใจถึงวตัถุประสงคแ์นวทางการประเมินราคาหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัทัÊงสองให้ถีÉถว้นก่อน

ตดัสินใจ  

 

รายการ 
ราคาประเมิน 

2568 2567 

สาํรองประกนัภยั (ก่อนการประกนัภยัต่อ) (technical reserves (gross of reinsurance)) 

(1)  สาํรองค่าสินไหมทดแทน (Claim reserves)/1 131.23 132.77 

(2)  สาํรองเบีÊยประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้(Premium reserves)/2 323.57 321.46 
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Ş. การลงทุนของบริษัท 

บริษทัฯ มีจุดประสงค์เอาสินทรัพย์และเงินสํารองของบริษทัฯไปลงทุน ในสินทรัพย์ลงทุนหลายฯ

ประเภท เพืÉอให้มีสินทรัพยเ์พียงพอทีÉจะเอาไปจ่ายค่าสินไหมตามสัญญาประกนัภยั เป็นลาํดบัความสําคญั

อนัดบัแรก และเพืÉอเพิÉมกาํไรและผลประโยชน์ ให้บริษทัฯในระยะยาวเป็นความสําคญัต่อมา เพราะฉะนัÊน

นโยบายการลงทุนของบริษทัฯจะตอ้งอิงอยู่กบัหลกัการในการลงทุนทีÉรอบคอบและระมดัระวงัอยู่ภายใต้

ขอ้บงัคบัและกฎเกณฑข์องสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ) 

ซึÉงเป้ามายของแผนการลงทุนของบริษทัฯจะตอ้งมีความสมดุลระวางการ เพิÉมรายไดใ้หบ้ริษทัฯและการรักษา

สภาพคล่องประกอบกบัสร้างกระแสเงินสดให้เพิÉมขึÊนเพืÉอสอดคลอ้งกับค่าสินไหมตามสัญญาประกันภัย 

และเพิÉมสินทรัพยข์องบริษทัฯในระยะยาว 

เป้าหมายผลตอบแทนจากการลงทุนประกอบดว้ย ๓ อยา่ง ไดก้าํไรเพียงพอเพืÉอการจ่ายค่าสินไหมทดแทน

และหนีÊ สินทีÉเกิดขึÊนตามกรมธรรม์ประกันภยั สนับสนุนการคาํนวณราคาสินคา้ตามประเภทประกนัภยัให้

แข่งขนักบัคู่แข่งได ้และมีส่วนทาํใหสิ้นทรัพยข์องบริษทัฯเติบโตจากการมีมูลค่าของสินทรัพยล์งทุนเพิÉมขึÊน 

คณะกรรมการลงทุนมีความรับผิดชอบเกีÉยวกบัการลงทุนของบริษทัฯให้เป็นไปตามนโยบายการลงทุนทีÉ

กาํหนดโดยคณะกรรมการบริษัทฯ ซึÉ งคณะกรรมการการลงทุนอาจจะมอบหมายงานให้บุคคลอืÉน เช่น 

ผูจ้ดัการลงทุน  และผูจ้ดัการลงทุนสามารถมอบหมายงานใหบุ้คคลท่านอืÉนปฏิบติังานแทน 
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ทัÊงนี Ê สาํหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี Ê  

หน่วย : ลา้นบาท 

ประเภทสินทรัพย์ลงทุน 

มูลค่า ณ วันทีÉ 31 ธนัวาคม 

ปี ŚŝŞŠ ปี Ś567 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน 

เงินฝากสถาบนัการเงิน ใบรับฝากเงิน และบตัรเงินฝาก  167.38 167.38 155.76 155.76 

ตราสารหนีÊ   137.61 138.59 176.08 176.72 

ตราสารทนุ 139.68 154.14 84.09 183.94 

เงินให้กูยื้ม 2.02 2.02 2.25 2.25 

อนุพนัธ์  - - - - 

 - สินทรัพยอ์นุพนัธ์ - - - - 

 - หนีÊ สินอนุพนัธ์ - - - - 

เงินลงทุนอืÉน  286.76 286.76 78.81 178. 

อสังหาริมทรัพยเ์พืÉอการลงทุน  - - - - 

รวมสินทรัพย์ลงทุน 733.45 748.89 496.99 696.67 

หมายเหต ุ 1. ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพยแ์ละหนีÊ สินทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ซึÉ งมีวตัถุประสงค์

หลกัเพืÉอให้นักลงทุนผูวิ้เคราะห์ทางการเงินเขา้ใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัทีÉ

เป็นทีÉยอมรับตามหลกัการทางบัญชีในประเทศไทย ซึÉ งมูลค่าดงักล่าวจะตอ้งผ่านการรับรองจากผูส้อบบัญชี

อนุญาตแลว้ 

 2. ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยแ์ละหนีÊ สินทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนีÊ สินของบริษัทประกันวินาศภัย เพืÉอ

วตัถุประสงค์หลักในการกํากับความมัÉนคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษัทมี

ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

 3. เงินให้กูย้ืม (ราคาบญัชี) ให้หมายถึง รายการ “เงินให้กูยื้มและดอกเบีÊยคา้งรับ” ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

 4. เงินให้กูยื้ม (ราคาประเมิน) ให้หมายถึง รายการ “เงินให้กูยื้ม” ตามทีÉประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริม

การประกอบธุรกิจประกนัภยักาํหนด 

 

7. ผลการดําเนินงานของบริษัทประกนัภัย รวมถึงผลการวิเคราะห์และอัตราส่วนต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวข้อง 

ş.ř ผลการดําเนินงานของบริษัทประกนัภัย 

 

ในปี ŚŝŞŠ ทีÉผา่นมา จากการแถลงของสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ประเทศไทยมีอตัราการ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจทีÉราว 2.4% ลดลงเมืÉอเทียบกบัราว 2.9% ในปี ŚŝŞş ซึÉงสาขาทีÉขยายตวัติดลบ มี

สาขาพกัแรมและบริการดา้นอาหาร ขยายตวัร้อยละ Ś.ŝ ชะลอลงจากการขยายตวัร้อยละ řŚ.Ř และ สาขาการ

ขนส่งและสถานทีÉเก็บสินคา้ขยายตวัร้อยละ Ŝ.Ř ชะลอลงจากการขยายตวัร้อยละ řŘ.ř ในปี ŚŝŞş การอปุโภค
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บริโภคภาคเอกชนขยายตวัร้อยละ Ś.ş ชะลอลงจากการขยายตวัร้อยละ Ŝ.Ŝ ในปี ŚŝŞş และ การอุปโภค

ภาครัฐบาลขยายตวั Ř.Ş ชะลอลงจากการขยายตวัร้อย Ś.Ş ในปี ŚŝŞş ตามลาํดบั ส่วนสาขาอืÉนๆการลงทุน

ภาครัฐภาคเอกชน การส่งออกสินคา้และบริการโดยรวม ดา้นการผลิตโดยรวม ปรับตวัดีขึÊนกวา่ปี ŚŝŞş   

 อนัทีÉจริงแลว้ จากการแถลงของสมาคมประกนัวินาศภยัไทย เบีÊยประกนัภยัในปี ŚŝŞŠ คาดวา่จะมี

อตัราการเจริญเติบโตราว Ś.Ř% - ś.Ř% หรือคาดว่าจะมีเบีÊยประกนัภยัราว 293,000 ลา้นบาท โดยเบีÊยทีÉมี

สัดส่วนมากทีÉสุด คือ เบีÊยประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจราว 143,000 ลา้นบาทซึÉงมีอตัราการเจริญเติบโตราว 

1 - 2% 

 สาํหรับ บริษทั ไทยพฒันาประกนัภยั จาํกดั(มหาชน) ในปี ŚŝŞŠ ทีÉผา่นมาอตัราการเจริญเติบโตราว 

0.5% ซึÉงเป็นอตัราการเจริญเติบโตทีÉตํÉาทีÉสุดในรอบหลายปีทีÉผา่นมา โดยเบีÊยรับประกนัภยัทีÉมีสัดส่วนมาก

ทีÉสุดของบริษทัฯ คือ เบีÊยประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจราว 539 ลา้นบาทมีอตัราการเจริญเติบโตทีÉราว 0.6% 

สายผลิตภณัฑท์ีÉมีอตัราการเจริญเติบโตมากทีÉสุด คือ การประกนัภยัเบด็เตลด็สายงานโดรน สายผลิตภณัฑที์Éมี

อตัราการเจริญเติบโตติดลบมากทีÉสุด คือ การประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง สายผลิตภณัฑท์ีÉจาํนวนเมด็เงิน

เพิÉมขึÊนมากทีÉสุด คือ การประกนัภยัเบ็ดเตล็ดสายงานโดรน สายผลิตภณัฑท์ีÉจาํนวนเมด็เงินลดลงมากทีÉสุด คือ 

การประกนัภยัรถยนต ์พรบ ซึÉงสาเหตุสาํคญัมาจากการลดลงของรายได/้อาํนาจในการซืÊอใชจ่้ายบริโภค

อุปโภคในพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งเป็นพืÊนทีÉการตลาดหลกัของบริษทัฯ ซึÉงมีผลกระทบจากอุตสาหกรรมการ

ท่องเทีÉยวทีÉชะลอตวัลงมากจนกระทบต่อรายไดใ้นพืÊนทีÉต่างจงัหวดัทีÉเกีÉยวขอ้ง(สาขาทีÉพกัแรม/บริการดา้น

อาหาร/บริการอืÉนๆทีÉต่อเนืÉอง)  

 อีกส่วนหนึÉงมาจากการลดลงของรายไดจ้ากผลิตผลทางการเกษตร แมด้ชันีผลผลิตสินคา้เกษตร

เพิÉมขึÊนร้อยละ ś.ś แต่ดชันีราคาสินคา้เกษตรกลบัลดลงถึงร้อยละ š.š ไม่วา่จะเป็น ขา้ว มนั ยาง ปาลม์ ออ้ย 

หรือ แมแ้ต่ทุเรียน ซึÉงราคาผลผลิตทางการเกษตรทีÉลดลงส่งผลให ้

ดชันีรายไดเ้กษตรกรโดยรวมลดลงร้อยละ 7.2 และยอ่มมีความกดดนัให้เกิดการระมดัระวงัในการจบัจ่ายใช้

สอยของประชาชนในพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉงเป็นกลุ่มลูกคา้หลกัของบริษทัฯ 

 ในปี ŚŝŞš สภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คาดว่า อตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจจะ

โตขึÊนราว 1.5 - 2.5% ปัจจยัทีÉสาํคญัมากและเกีÉยวเนืÉองมากทีÉสุดอนัหนึÉงคือ การท่องเทีÉยวซึÉงคาดวา่จะดีขึÊน

กว่าปี ŚŝŞŠ เนืÉองจากคาดวา่จะมีนกัท่องเทีÉยวชาวจีนหันกลบัมาเทีÉยวไทยมากขึÊนรวมทัÊงนกัท่องเทีÉยวจาก

ตลาดใหม่ๆเช่น อินเดีย มาเลเซีย กลุ่มประเทศตะวนัออกกลาง ฯลฯ อยา่งไรก็ตาม แรงจูงใจนกัท่องเทีÉยว

ชาวต่างชาติไม่ใช่ปัจจยัทีÉเราจะควบคุมไดม้ากนกั ยงัมีผลจากภายนอกมากมาย เช่น นโยบายของรัฐประเทศ
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ตน้ทาง นโยบายส่งเสริมการท่องเทีÉยวจากประเทศคู่แข่งปลายทางอืÉนๆ สภาพเศรษฐกิจ สงคราม ภูมิ

รัฐศาสตร์ ฯลฯ ของประเทศกลุ่มเป้าหมายต่างๆ และ ของโลกโดยรวม  

สาํหรับ ผลผลิตทางการเกษตรนัÊน เรืÉองปริมาณผลผลิตไม่น่าจะเป็นปัญหานกัเพราะคาดวา่ปริมาณ

นํÊาเพืÉอการเกษตรทีÉสาํรองในปี ŚŝŞŠ น่าจะเพียงพอสาํหรับปี ŚŝŞš ประกอบสภาพภูมิอากาศน่าจะหวนกลบัสู่

สภาพ เอลนินโย ่แมจ้ะอาจจะมีภยัแลง้เพิÉมขึÊนบา้งแต่โอกาสนํÊาท่วมจะลดลง แต่ทีÉยงัตอ้งติดตาม คือ ราคา

พืชผล เพราะเป็นปัจจยัทีÉไทยควบคุมไม่ไดท้ัÊงหมด ไม่วา่จะเป็น ขา้ว มนั ยาง ปาลม์ ออ้ย หรือ แมแ้ต่ทุเรียน 

ซึÉงพืชผลเหล่านีÊ  ปัจจุบนัมีผูผ้ลิตเพิÉมขึÊนเป็นจาํนวนมากในหลายประเทศ 

ดว้ยเหตุวา่กลุ่มลูกคา้หลกัของบริษทัฯเป็นผูมี้ภูมิลาํเนาในต่างจงัหวดัและมีรายไดห้ลกัหรือ

เกีÉยวเนืÉองจากการเกษตร/การท่องเทีÉยวดงักล่าวขา้งตน้ ประกอบกบัการทาํตลาดพืÊนทีÉต่างจงัหวดัของบริษทั

ประกนัภยัอืÉนๆเพิÉมขึÊน ในปี ŚŝŞŠ ทีÉผา่นมา จะเห็นวา่ อตัราการเจริญเติบโตของสายผลิตภณัฑส่์วนใหญ่ของ

บริษทัฯตํÉากวา่เป้ามาก ผิดกบัปี ŚŝŞŞ และปี ŚŝŞş ทีÉผา่นมาซึÉงอยา่งนอ้ยการประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจก็

มีอตัราการเจริญเติบโตเกินกวา่ 10% ซึÉงสูงกว่าค่าเฉลีÉยอตุสาหกรรมมาก และยอดขายโดยรวมปี ŚŝŞŞ และปี 

ŚŝŞş มีอตัราการเจริญเติบโตทีÉ 7% และ 8.44%ตามลาํดบั 

 

ทัÊงนีÊ สาํหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี Êเป็นอย่างน้อย  

               หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ 
ราคาบัญชี 

2568 2567 

รายไดจ้ากการประกนัภยั/1 725.32 697.45 

ผลการดาํเนินงานการบริการประกนัภยั/2  181.58 194.18 

ผลการดาํเนินการลงทุน/3  17.31 12.08 

ผลการดาํเนินงานอืÉน/4 
-

167.81 

-

193.26 

กาํไร (ขาดทุน) สุทธิ/5 23.82 10.11 

หมายเหตุ  1.  รายไดจ้ากการประกนัภยั/1 คาํนวณจาก รายไดจ้ากการประกนัภยัสําหรับสัญญาซึÉงวดัมูลค่าดว้ยวิธีทัÉวไป (GMM) 

+ รายไดจ้ากการประกนัภยัสําหรับสัญญาซึÉงวดัมูลค่าดว้ยวิธีการปันส่วนเบีÊยประกนัภยั (PAA) 

 2. ผลการดาํเนินงานการบริการประกนัภยั/Ś คาํนวณจาก รายไดจ้ากการประกนัภยั - ค่าใชจ้่ายในการบริการประกนัภยั 

- ค่าใชจ้่าย (รายได)้ สุทธิจากสัญญาประกนัภยัต่อทีÉถือไว ้

 3.  ผลการดาํเนินการลงทุน/ś คาํนวณจาก รายไดจ้ากการลงทุน + กาํไร (ขาดทุน) จากการจาํหน่ายเงินลงทุนรับรู้เขา้กาํไร

ขาดทุน + กําไร (ขาดทุน) จากการโอนเปลีÉยนประเภทเงินลงทุน - ผลขาดทุนด้านเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึÊน  

- ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพยท์างการเงิน + กาํไร (ขาดทุน) จากการปรับมูลค่ายุติธรรมของเครืÉองมือทาง
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การเงิน + กาํไร (ขาดทุน) สุทธิจากการบญัชีป้องกนัความเสีÉยง - ค่าใชจ้่าย (รายได)้ ทางการเงินจากสัญญาประกนัภยั

สุทธิ 

 4.  ผลการดาํเนินงานอืÉน/Ŝ คาํนวณจาก ตน้ทุนทางการเงินอืÉน + ค่าใชจ้่ายในการดาํเนินงานอืÉน - กาํไร (ขาดทุน) ใน

บริษทัร่วมและการร่วมคา้ (ภายใตวิ้ธีส่วนไดเ้สีย) - รายไดเ้งินสมทบ - รายไดอื้Éน - กาํไร (ขาดทุน) จากการจาํหน่าย

อสังหาริมทรัพยที์Éไดรั้บจากการชาํระหนีÊ  - กาํไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีÉยน 

 5. กาํไร (ขาดทุน) สุทธิ/ŝ คาํนวณจาก ผลการดาํเนินงานการบริการประกนัภยั + ผลการดาํเนินการลงทุน - ผลการ

ดาํเนินงานอืÉน – ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 

 6.  ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพยแ์ละหนีÊ สินทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีวตัถุประสงค์

หลกัเพืÉอให้นักลงทุนผูวิ้เคราะห์ทางการเงินเขา้ใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยัทีÉ

เป็นทีÉยอมรับตามหลกัการทางบัญชีในประเทศไทย ซึÉ งมูลค่าดงักล่าวจะตอ้งผ่านการรับรองจากผูส้อบบัญชี

อนุญาตแลว้ 

ş.Ś อตัราส่วนทีÉเกีÉยวข้อง 

หน่วย : ร้อยละ 

รายการอตัราส่วน 2568 2567 

อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้  4.80% 0.63% 

อตัราส่วนค่าใชจ่้ายบริการประกนัภยัสุทธิ  74.95% 67.18% 

อตัราส่วนสินทรัพยส์ภาพคล่อง 468.29% 459.17% 

อตัราส่วนสินทรัพยห์นุนหลงั 139.49% 139.34% 

หมายเหตุ  1.  ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าหนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยั ทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

Ś.  ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยแ์ละหนีÊ สินทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยการประเมินราคาทรัพยสิ์นและหนีÊ สินของบริษทัประกนัวินาศภยั เพืÉอวตัถุประสงคห์ลกั

ในการกาํกบัความมัÉนคงทางการเงินของบริษทัประกนัภยัและเพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษทัมีความสามารถในการจ่าย

ผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัภยัไดอ้ยา่งครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

3. อตัราส่วนทางการเงินขา้งตน้ คาํนวณตามสูตรจากระบบสัญญานเตือนภยัล่วงหน้า (Early Warning System: EWS) 

ทีÉสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยักาํหนดไว ้

 

 

8. ความเพยีงพอของเงนิกองทุน  
 

การกาํหนดความเพียงพอของเงินกองทุนของบริษทัประกนัภยัมีวตัถุประสงคเ์พืÉอให้ความมัÉนใจแก่

ประชาชน/ผูศึ้กษาการลงทุนว่าบริษทัประกนัภยัมีความมัÉนคงเพียงพอในการดาํเนินธุรกิจภายใตส้ถานภาพ

ความเสีÉยงทีÉแตกต่างกนัไปในแต่ละบริษทั 

บริษทั ไทยพฒันาประกันภัย จาํกัด(มหาชน) มีนโยบายทีÉจะดาํรงอัตราส่วนความเพียงพอของ

เงินกองทุนให้ไม่ตํÉากวา่ řŝŘ% และมากกวา่ ทีÉกฎหมายกาํหนด 
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อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนนีÊ คาํนวณจากจาํนวนเงินกองทุนทีÉสามารถนํามาใช้ได้

ทัÊงหมด(Total Capital Available) หารดว้ย เงินกองทุนทีÉตอ้งดาํรงตามกฎหมาย(Total Capital Required) ใน

การคาํนวณอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนของบริษทัฯ ณ สิÊนปี 2568 บริษทัฯมีเงินกองทุนทีÉ

สามารถนํามาใช้ได้ทัÊงหมด 917 ลา้นบาท และเงินกองทุนทีÉตอ้งดาํรงตามกฎหมาย ŝŝŘ ลา้นบาท ซึÊ งทาํให้

บริษทัฯมีอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน (ร้อยละ) řŞş%  

ทัÊงนีÊ สาํหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี Ê 

หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ 
 ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 

2568 2567 

สินทรัพยร์วม 1,536.76 1,555.09 

หนีÊ สินรวม 618.79 614.45 

(ř) หนีÊ สินจากสัญญาประกนัภยั/ř 454.80 454.24 

(Ś) หนีÊ สินอืÉน/Ś 163.99 160.21 

ส่วนของผูถื้อหุ้น 917.97 940.63 

อตัราส่วนเงินกองทุนชัÊนทีÉ ř ทีÉเป็นส่วนของเจา้ของต่อเงินกองทุนทีÉตอ้ง

ดาํรงตามกฎหมาย (CET 1 ratio) (ร้อยละ) 

166.85 170.34 

อตัราส่วนเงินกองทุนชัÊนทีÉ ř ต่อเงินกองทุนทีÉตอ้งดาํรงตามกฎหมาย 

(Tier 1 ratio) (ร้อยละ) 

166.85 170.34 

อตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน  

(Capital Adequacy Ratio: CAR) (ร้อยละ) 

166.85 170.34 

เงินกองทุนทีÉสามารถนาํมาใชไ้ดท้ัÊงหมด (Total Capital Available: TCA)  917.688 940.19 

เงินกองทุนทีÉตอ้งดาํรงตามกฎหมาย(Total Capital Required: TCR) 550.00 551.96 

หมายเหตุ 1.  ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยการกาํหนดประเภทและชนิด

ของเงินกองทุน รวมทัÊงหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเงืÉอนไขในการคาํนวณเงินกองทุนของบริษทัประกันวินาศภัย 

กาํหนดให้นายทะเบียนอาจกาํหนดมาตรการทีÉจาํเป็นในการกาํกบัดูแลบริษทัทีÉมีอตัราส่วนความเพียงพอของ

เงินกองทุนตํÉากว่าอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนทีÉใช้ในการกาํกบั (Supervisory CAR) ทีÉกาํหนดไวใ้น

ประกาศฯ ได ้

2. รายการขา้งตน้คาํนวณโดยใชมู้ลค่าตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่า

ด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนีÊ สินของบริษทัประกันวินาศภยั และประกาศคณะกรรมการกาํกับแล

ะส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยการกาํหนดประเภทและชนิดของเงินกองทุน รวมทัÊงหลกัเกณฑ์

วิธีการและเงืÉอนไขในการคาํนวณเงินกองทุนของบริษทัประกนัวินาศภยั 
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 3. หนีÊ สินตามสัญญาประกนัภยั/ř คาํนวณจาก สํารองประกนัภยั (ก่อนการประกนัภยัต่อ) + หนีÊ สินอืÉนตามกรมธรรม์

ประกนัภยัคา้งจ่าย 

 4. หนีÊ สินอืÉน/Ś  คาํนวณจาก หนีÊ สิน/เงินกูยื้ม + หนีÊ สินจากการประกนัภยัต่อ + หนีÊ สินภาษีเงินไดร้อตดับญัชี + ภาษี

เงินไดค้า้งจ่าย + ผลประโยชน์พนกังาน + หนีÊ สินอืÉน  ๆ+ ตราสารอนุพนัธ์ + บญัชีเดินสะพดัสาํนกังานใหญ่ 

 

š. งบการเงิน และหมายเหตุประกอบงบการเงินสําหรับรอบปีปฏิทินทีÉล่วงมาทีÉผู้สอบบัญชีตรวจสอบและ                      

แสดงความเห็นแล้ว 

 

 

สามารถดูไดที้É งบการเงิน ปี ŚŝŞŠ 
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